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FORMACIO 2011

AUDITORS DE QUALITAT ISO 9001:2008

1.- OBJECTIUS:

L’objectiu del curs és aportar als participants els coneixements necessaris per desenvolupar au-
ditories internes d’un sistema de gestio de la qualitat segons els requisits de les normes UNE-EN
ISO 9001:2008 i UNE- EN ISO 19001:2002

2.- METODOLOGIA:

Sessions teoriques, per aportar els conceptes basics, amb ’aplicacié de casos practics, per con-
solidar els coneixements impartits, aconseguint un model participatiu, doncs l’objectiu principal
és aportar eines per a que els participants puguin aplicar-les al seu ambit laboral.

El nombre de places per curs és d’un maxim de 10 assistents per garantir la qualitat de les acti-
vitats formatives realitzades.

3.- PERFIL ASSISTENTS:

Persones amb la responsabilitat de gestionar un sistema de gestié de qualitat a la seva em-
presa, o que vulguin iniciar-se en aquest ambit professional. Técnics de qualitat o d’altres
ambits que necessitin realitzar auditories internes de qualitat.

4.- PROGRAMA:

1. Introduccid a les auditories internes.

2. Procés de certificacio i acreditacio.

3. Documents necessaris en una auditoria de qualitat.
4. Requisits de la norma I1SO 19011:2002.

5. Definicions i conceptes fonamentals d’auditoria.
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. Tipus d’auditories de qualitat.
. Responsabilitats i paper de les parts interessades.
. Programacié i execucié d’auditories.
. Qualificacid d’auditors.
10.La comunicacié durant Uauditoria.
11. L’informe d’auditoria.
12.Requisits a auditar respecte a la norma ISO 9001:2008.
13. Casos practics.

5.- PONENT:

XAVIER MONTSERRAT: Auditor de sistemes de gesti6 de la qualitat i medi ambient
d’INGECAL, S.L.

e Doctor en Ciéencies Geologiques - Hidrogeoquimica.

e Master Enginyeria i Gestio Ambiental.

e Ha realitzat més de 750 auditories a diferents empreses i institucions.

e Formador d’auditors en diferents organismes.

Aquest curs pot impartir-se “a mida” per a la seva empresa, adaptant els continguts a les
seves necessitats i al nombre d’assistents.

6.- DATA, HORARI I LLOC: 7.- DOCUMENTACIO: 8.- QUOTA INSCRIPCIO:

31 de marg¢ 2011
¢ (09:30a18:30 h

e INGECAL: C/ Balmes, 247 6é 2a. suport paper i electronic.

Dossier per a cada participant: 195,00 € + 18% IVA: 230,10 €

Publicacions actualitzades, * Tramitem sense cost la bonificacié en

Carpeta amb la documentacié en les quotes de la Seg. Social a través de la
Fundacién Tripartita

08006 Barcelona. Tel. 93 237 83 90 Certificat d’assistencia.
e FFCC: Gracia. Metro L3: Fontana Inclou: coffee break i dinar.

BUS: 16,17,27,31,32.

Inscripcions: . S
. . Fundacion Trlpartlta
formaCIo@lngeCal.cat PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO




